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El turismo: 
Una primera reflexión (I)

• El sector turístico ha de ser hoy más 
que nunca un sector estratégico para 
España

• No hay otra actividad económica de 
tal magnitud en la economía 
española



El turismo: 
Una primera reflexión (II)

• 10% PIB (105.000 Millones de Euros)

• Ejerce como motor de otros sectores por sus efectos 
multiplicadores

• Intensa capacidad de generar empleo

• 2 Millones de puestos de trabajo (11,3%)

• Fuente de divisas (40.000 Millones Euros): Permite 
compensar más del 50% del déficit comercial



El turismo: 
Una primera reflexión (III)

AMENAZAS

• El modelo de turismo de SOL Y PLAYA 
presenta signos preocupantes:
– Madurez de producto

– Pérdida de competitividad 

• Son signos que limitan su capacidad para 
ejercer de motor de prosperidad



El turismo: 
Una primera reflexión (IV)

Aceleradores de la transformación y debilidades del 
modelo:

• Deterioro ambiental del litoral

• Elevada estacionalidad

• Deterioro del binomio precio‐productividad

• Baja inversión de I+D+i

• Baja rentabilidad socio‐económica del turismo residencial

• Complejidad burocrática y normativa



El turismo: 
Una primera reflexión (V)

A todo esto hemos de añadir la aceleración de las 
transformaciones que están teniendo lugar en el 
mercado turístico en los últimos 4 años:

• Creciente competencia de nuevos destinos

• Turistas más informados, más exigentes

• Uso intensivo de las TICs

• Mayor conciencia del consumidor



El turismo: 
Una primera reflexión (VI)

El gran desafío es Impulsar una ESTRATEGIA 
PAÍS dirigida a:

• Reposicionamiento de la oferta

• Revalorización espacios turísticos

• Revalorización productos turísticos

• Apuesta por diferenciación vs estandarización

• Nuevos modelos de gestión de la oferta y demanda



El turismo: 
Una primera reflexión (VII)

El gran desafío: 
• Compromiso global (empresarios, sindicatos, 
vecinos, partidos, etc)

• Una estrategia país (visión a l/p)

• Pacto de Estado (compromiso y alianza de 
todos los partidos) 



Hacia un nuevo paradigma 
turístico en el litoral mediterráneo 

y las islas







Los próximos 50 años: un nuevo ciclo 
de crecimiento y desigualdad 

• En los próximos 50 años, si no se cambian los 
patrones de desarrollo:
‐La población crecerá en un 50% (6.000‐9.000 Mill.h.)

‐La presión sobre recursos y residuos se x por 4 o 5

‐La desaparición de especies ‐ 1% anual ‐, un “ritmo de cambio de 
estructura de biodiversidad”

‐Las desigualdades (el 20% despilfarra el 80% de recursos y 
viceversa) potenciarán los conflictos/migraciones

‐El cambio climático supondrá +0,4º a +0,7º /década

‐¿Cómo resolver el “problema de la energía”? 



La interdependencia entre problemas 
ambientales locales y globales



La Playa de Palma

























Estamos en un contexto difícil de 
asumir por cuanto 2011 está
siendo un buen año turístico
concentrado en las zonas del 
litoral de sol y playa, debido 

principalmente a los problemas de 
inestabilidad geopolítica del 

mediterráneo oriental



















• Menos plazas, más calidad

• Menos turistas, más capacidad de gasto

• Un destino que funcione todo el año

• Un destino medioambientalmente responsable















Nuevos marcos

• Nueva ley urbanística

• Nueva ley fiscal

• Nueva ley laboral

• Acuerdo político ‐ partidario































¿Cómo afrontar el declive regional?

¿Un cambio tan ambicioso del modelo turístico? 

¿Revalorizar sin crecer? ¿Rehabilitación + Catedrales?

¿Es necesario expropiar/realojar?

¿Reducir y mejorar seriamente  la oferta hotelera?

¿Neutralidad  de carbono y 100% ER? ¿o Gas?

¿Rehabilitación integral de toda la edificación?

¿Y el “cambio laboral”?

¿Una actuación a 20/30 años?

¿Qué tipo de liderazgo y gestión pública/privada?

Los principales interrogantes de fondo



Gracias
Margarita Nájera
margarita@najera.com 
600 589 701


